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SEBRAE - N° 01/2017
ERRATA

O Sebrae, torna publica errata alterando o quadro sintese do Anexo | — Areas
e Subareas de Conhecimento, no que diz respeito a area de conhecimento
Inovacao para a inclusdo das seguintes subareas:

11.14 — IndicagOes Geograficas
11.15 — Inteligéncia Artificial
11.16 — Internet das Coisas



ANEXO |

AREAS E SUBAREAS DE CONHECIMENTO

RECURSOS HUMANOS

11 Recrutamento e Selegdo

1.2 Carreira, Remuneragdo,
Acompanhamento e Avaliagdo de
Desempenho e Resultados

13 Desenvolvimento e Treinamento
de Pessoas

1.4 Gestdo Trabalhista

1.5 Cultura e Clima Organizacional

1.6 Liderancga

1.7 Gestdo de Saude, Medicina e Segurancga
do Trabalho

1.8 Condugdo de Grupos

1.9 Qualidade de Vida no Trabalho

EMPREENDEDORISMO

2.1 Comportamento Empreendedor
2.2 Negociagdo

2.3 Sucessdo Empresarial

EDUCACAO

3.1 Educacional Pedagdgico

3.2 Educagdo a Distancia — WEB

3.3 Educacio a Distancia — Video/TV

3.4 Educacgdo a Distancia — Telessala

3.5 Educagdo a Distancia — Radio

3.6 Educagdo a Distancia —
Videoconferéncia

3.7 Educagdo a Distancia — Dispositivo
Moével

3.8 Educagdo Empreendedora — Didatica e
Metodologia de Ensino na Educagdo Formal
3.9 Educagdo de Jovens e Adultos (EJA)
3.10 Ensino Especial (Educagdo Inclusiva)
3.11 Aprendizagem Adaptativa

3.12 Gamificagdo

3.13 Design Instrucional

SERVICOS FINANCEIROS E CONTABEIS
4.1 Gestdo Econémico/Financeira
4.2 Projeto de Viabilidade

4.3 Captagdo de Recursos Financeiros
4.4 Microfinangas

4.5 Capital Empreendedor

4.6 Sistema de Garantia de Crédito
4.7 Acesso a Servigos Financeiros

4.8 Meios Eletrénicos de Pagamento
4.9 Tributagdo para Pequenos Negdcios
4.10 Sistemas Contabeis

4.11 Seguros Gerais

4.12 Cooperativismo Financeiro

MARKETING E VENDAS

5.1 Marketing Estratégico

5.2 Marketing Territorial

5.3 Franquias

5.4 Vendas

5.5 Negdcios Digitais

5.6 Marketing de Relacionamento

PLANEJAMENTO EMPRESARIAL

7.1 Diagnéstico Empresarial

7.2 Planejamento Estratégico

7.3 Gestdo de Processos Empresariais
7.4 Plano de Negécio

7.5 Design Estratégico

GESTAO DA PRODUGAO E QUALIDADE
8.1 Gestdo e Administragdo do Processo
Produtivo

8.2 Logistica

8.3 Suprimentos e Produgdo

8.4 Gestdo da Qualidade e Produtividade
8.5 Normalizagdo e Certificagdo

8.6 Seguranga Alimentar

8.7 Regulamentagdo Técnica

8.8 Metrologia

8.9 Avaliagdo da Conformidade

LEGISLAGAO APLICADA AOS PEQUENOS
NEGOCIOS

9.1 Direito Tributdrio/Fiscal

9.2 Direito Empresarial

9.3 Direito do Trabalho e Direito
Previdenciario

9.4 Propriedade Intelectual

9.5 Protecgdo Sui Generis

9.6 Legislagdo Internacional de Apoio aos
Pequenos Negdcios

9.7 Mediagdo Conciliagdo e Arbitragem
9.8 Direito Constitucional

9.9 Direito Civil

9.10 Direito Autoral

9.11 Direito Digital

9.12 Direito Econdmico e Defesa Comercial
9.13 Legislagdo Aplicada a Politica de
Desenvolvimento e Politica Industrial para
Pequenos Negdcios

9.14 Direito Ambiental

9.15 Direito Administrativo

SUSTENTABILIDADE

10.1 Sustentabilidade

10.2 Gestdo Ambiental

10.3 Preparagdo e Adequagdo as Normas
Ambientais

10.4 Eficiéncia Energética

10.5 Residuos Sdlidos

10.6 Produgdo Sustentavel

10.7 Responsabilidade Social

INOVAGAO

11.1 Habitats de Inovagdo
11.2 Design Grafico

11.3 Design de Produto

11.4 Design Digital

11.5 Design de Moda

11.6 Gestdo do Conhecimento
11.7 Prospecgdo Tecnoldgica

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

12.1 Governanga da Tecnologia da Informagdo
12.2 Seguranga da Informacdo

12.3 Administragdo de Redes

12.4 Infraestrutura Computacional

12.5 Desenvolvimento de Sistemas

12.6 Gestdo de Dados

12.7 Big Data

12.8 Business Intelligence

DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL

13.1 Aglomeragdes Produtivas/ Arranjos
Produtivos Locais

13.2 Planejamento Territorial

ASSOCIATIVISMO E COOPERATIVISMO
14.1 Organizagdo, Constituigdo e Funcionamento
14.2 Cooperagdo

DESENVOLVIMENTO SETORIAL

15.1 Turismo

15.2 Ecoturismo

15.3 Turismo Rural

15.4 Turismo de Aventura

15.5 Turismo de Negdcios e Eventos
15.6 Turismo Cultural

15.7 Turismo de Sol e Praia

15.8 Encadeamento Produtivo
15.9 Gestdo do Agronegdcio

15.10 Agronegdcio Sustentavel
15.11 Economia Criativa

15.12 Alimentagdo Fora do Lar
15.13 Destino Turistico Inteligente
15.14 Negdcios de Impacto Social
15.15 Mapeamento e Construgdo de Cadeias de
Valor

POLITICAS PUBLICAS

16.1 Gestdo Publica

16.2 Desenvolvimento Local e Politicas Publicas
16.3 Politicas Publicas de Apoio aos Pequenos
Negdcios

16.4 Consorcio Publico

16.5 Compras Publicas

16.6 Desburocratizagdo

16.7 Microempreendedor Individual

16.8 Microempresa e Empresa de Pequeno Porte
16.9 Licenciamento Sanitdrio

16.10 Licenciamento Rural Sanitério

16.11 Licenciamento Ambiental

16.12 Licenciamento Rural Ambiental

16.13 Licenciamento para Prevengdo de Incéndio
e Panico




5.7 Canais digitais

5.8 Estudo e Pesquisa de Mercado
5.9 Inteligéncia Competitiva

5.10 Atendimento ao Cliente

NEGOCIOS INTERNACIONAIS

6.1 Comércio Exterior

6.2 Estratégias e Modalidades de Acesso ao
Mercado Internacional

6.3 Andlise de Viabilidade Técnica de
Exportagdo e Importagdo

11.8 Inovagdo
11.9 Transferéncia de Tecnologia

11.10
11.11
11.12
11.13
11.14
11.15
11.16

Cidades Inteligentes
Startup

Design de Ambiente
Design de Servigos
Indicagdes Geogréficas
Inteligéncia Artificial
Internet das Coisas




